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   Poliambulatorio Specialistico 
  Diagnostico - Terapeutico 
  Dir. San. Dott. Diego Gaspari  

 

Informativa all'interessato sul trattamento dei dati personali 

Refertazione on line 

 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679, Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (di seguito il 

“Regolamento”), La informiamo che i Suoi dati saranno trattati da Centro Medico Salus SRL, in qualità di Titolare del 

trattamento, con il presente documento Le fornisce specifiche informazioni sul trattamento dei dati personali che si rendono 

necessarie con riferimento all’erogazione dei servizi facoltativi di refertazione on-line, messi a disposizione dei pazienti e utenti 

del Centro Medico, in conformità alle prescrizioni di cui alle “Linee Guida in materia di referti on line” emanate dal Garante per 

la Protezione dei Dati Personali il 19 novembre 2009. 

1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del Trattamento è il Centro Medico Salus SRL, Via R. Kennedy 53 - 37054 Nogara (VR), mail: 

info@saluscentromedico.it 
2. Responsabile della Protezione dei dati (o DPO/RPD) 

Il Responsabile della protezione dei dati è contattabile al seguente recapiti email: privacy@saluscentromedico.it 

3. Tipologie di dati 

Il Centro Medico, nell’ambito della sua specifica richiesta di refertazione on line, tratterà Dati c.d. Comuni, a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, come: nome, cognome, indirizzo, recapiti telefonici, ed anche Dati Particolari di cui all’art. 9 

del Regolamento, vale a dire dati idonei a rivelare lo stato di salute, ovvero i risultati di esame clinici o strumentali richiesti. I Dati 

Comuni e i Dati Particolari, di seguito, saranno congiuntamente indicati come “Dati Personali”. 

4. Finalità e base giuridica del trattamento 

Il servizio di refertazione online Le consente di mettere a disposizione i Suoi referti dal sito Internet www.saluscentromedico.it 

ove sarà possibile visualizzare ed effettuare la copia locale (download) gratuito dei documenti relativi ad esami effettuati presso il 

Centro Medico. 

I Dati Personali saranno raccolti e trattati nell'ambito della normale attività del Titolare, per consentirLe di consultare direttamente 

online i Referti dei propri accertamenti diagnostici eseguiti nel Centro Medico.  

La base giuridica del trattamento per le suddette finalità è il Suo esplicito, specifico ed autonomo consenso, come da art. 6, par. 1, 

lett. a) e art. 9. 2 lett. a) del Regolamento. 

Previa prestazione del Suo consenso al momento della accettazione, il Titolare Le fornirà il codice identificativo dell'esame e le 

istruzioni per accedere al servizio di refertazione online tramite il nostro sito web www.saluscentromedico.it, nonché apposite 

istruzioni circa le modalità tecniche di funzionamento dei servizi stessi, alle quali si rinvia. Lei potrà inoltre manifestare il Suo 

consenso direttamente online all’atto della registrazione/autenticazione sul portale messo a diposizione del Titolare per la 

consegna dei Referti. 

Il consenso da Lei rilasciato potrà essere revocato in qualsiasi momento; inoltre, Lei potrà sempre manifestare una volontà 

contraria per i successivi referti, ovvero potrà decidere che i singoli referti non siano oggetto di refertazione online. 

5. Conseguenze del mancato conferimento dei dati o del mancato consenso al trattamento dei dati personali 

Il conferimento dei suoi Dati Personali per la finalità suddetta è facoltativo e il mancato consenso al trattamento dei dati non 

impedisce l'accesso alla prestazione sanitaria richiesta; il servizio di consegna dei referti online è in alternativa al tradizionale 

ritiro cartaceo allo sportello. 

La comunicazione del referto è accompagnata da un giudizio scritto e dalla disponibilità del medico a fornirLe ulteriori 

indicazioni su Sua richiesta. Si tenga conto che, nel caso di indagini diagnostiche volte a rivelare l'infezione da HIV, nonché 

nell'effettuazione di test genetici -anche prenatali- non sarà disponibile il servizio di refertazione on line, ma potranno esserLe 

consegnati solo con modalità tradizionali. 

6. Conservazione dei dati personali 

I Dati Personali oggetto di trattamento saranno conservati in ottemperanza a quanto statuito dall’art. 5 comma 1 lett. e) del 

Regolamento in una forma che consenta l’identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al conseguimento 

delle finalità di cui sopra, per le quali i dati personali sono trattati e per il tempo strettamente necessario all'adempimento di 

obblighi di legge. Per la consultazione online tramite il sito Web del Centro Medico, si rende noto che i Referti saranno 

disponibili, per la consultazione interattiva e download, per un tempo limitato, pari a 45 giorni. 

7. Modalità e logica del trattamento 

Il trattamento dei dati viene eseguito sia attraverso strumenti informatici, manuali e/o telematici, con logiche strettamente 

correlate alle finalità indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. La disponibilità, la 
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gestione, l’accesso, la conservazione e la fruibilità del referto in modalità telematica è garantita dall’adozione di misure tecniche e 

organizzative per assicurare idonei livelli di sicurezza ai sensi degli artt. 25 e 32 del GDPR e dalle Linee Guida in materia di 

referti on line del Garante per la Protezione dei Dati Personali. 

Il trattamento è svolto ad opera di soggetti appositamente autorizzati dal Titolare e in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 29 

del Regolamento. In ogni caso sarà garantita la loro sicurezza logica e fisica e la loro riservatezza. 

8. Categorie di soggetti terzi ai quali potrebbero essere comunicati i dati 

Il Titolare, nello svolgimento della propria attività e per il perseguimento delle finalità di cui al precedente paragrafo 4, potrebbe 

comunicare i Suoi dati personali, a soggetti terzi che tratteranno i dati in qualità di Titolari autonomi del trattamento o 

Responsabili del trattamento (ex art. 28 del Regolamento). Precisamente, i dati saranno comunicati a: 

• soggetti terzi nell’ambito di un rapporto contrattuale o convenzionale con il Titolare, strutture sanitarie o laboratori terzi di 

cui il Centro Medico si può avvalere per consentire l’esecuzione di alcune prestazioni sanitarie in favore; 

• società o professionisti che forniscono supporto all’implementazione e alla manutenzione del sistema informativo e degli 

applicativi aziendali, fornitori di applicazioni tecnologiche; 

• organismi sanitari di controllo, organi della pubblica amministrazione, autorità di pubblica sicurezza, autorità giudiziaria ed 

enti assicurativi e altri soggetti, che agiscono in qualità di Titolari autonomi del trattamento, a cui sia obbligatorio comunicare 

i Dati Personali in forza di disposizioni di legge o di ordini delle autorità. 

L’elenco dei Responsabili del trattamento è costantemente aggiornato e disponibile presso la sede del Centro Medico.  

I dati non saranno in nessun caso oggetto di diffusione. 

9. Trasferimento dei dati personali verso un paese terzo  

I dati personali da noi raccolti per le finalità descritte nella presente Informativa non saranno comunicati e/o trasferiti a società e 

soggetti che si trovano in altri paesi appartenenti all’Unione Europea.  

10. Diritti dell’interessato 

Ai sensi degli artt. 15 e ss. del Regolamento, l’interessato ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento: l’accesso ai suoi dati 

personali; la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano; l’opposizione al 

trattamento; la portabilità dei dati nei termini di cui all’art. 20 cit.; qualora il trattamento sia basato sull'art. 6, par. 1, lett a), oppure 

sull'art. 9, par, 2, lett a), cit. la revoca del consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 

consenso prestato prima della revoca. 

Per esercitare i diritti di cui sopra l’interessato potrà rivolgersi al Titolare ai recapiti indicati nella presente informativa oppure 

inviare una mail: privacy@saluscentromedico.it 

Reclamo  

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, l'interessato che ritenga che il trattamento che lo riguarda violi il 

Regolamento ha il diritto di proporre reclamo a un’autorità di controllo, segnatamente nello Stato membro in cui risiede 

abitualmente, lavora oppure del luogo ove si è verificata la presunta violazione ai sensi dell’art. 77 cit. (l’autorità di controllo 

italiana è il Garante per la protezione dei dati personali). 

Nogara, lì 26/02/2025 

Il Titolare del Trattamento 

       Centro Medico Salus SRL 
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